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» Az utazasi és turisztikai marketing
kdléonbozik az egyéb fogyasztoi . - .
marketing gyakorlattol b8y 3 i, S

» A turisztikai ipardg menedzsmentje
soran alkalmazott marketing
alapelvekkel, a fogyasztok mindségi
termékekhez és élményekhez jutnak, és
elkertlhetd a felesleges és nem
fenntarthato termekek fejlesztése — WE.

» A turizmusban a termékek kozé
sorolhatok az ,,élmények”, , otletek,
,SZolgaltatasok” és ,,aruk”.
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Rossz pozicionalas

Megkulonboztetés - Mercedes .
Célcsoportok hibas meghatarozasa ' r M
Kommunikacios csatornak megvalasztasa +
Marketing mix hibas meghatarozasa
Alacsony kontaktusszam
Marketinghez kapcsolodo szakertelem
hianya

Ugyfelekkel kapcsolatos taktikai és
stratégiai probléemak

MARKETING
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Teremts igényt, majd elégitsd kil

A sikeres innovacio alapvetd forrasa a
mikro - és kisvallalkozasoknal dolgozok,
kilonosképp a tulajdonos/menedzser
piaci felismerése, kreativitasa, tudasa és
tapasztalata — poszt COVID

A lehet6ség felismerésétdl a termék vagy
szolgaltatas elballitasaig a  folyamat
iranyitasa

Az ilyen innovativ képességek adjak a
turisztikai mikro - és kisvallalkozasok
versenyeldnyét — Egyediség - Vendéghaz
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» A marketingnek négy donté aspektusa van, amit 4P-nek
hivnak: Termék (Product), Ar (Price), Rekldm (Promotion) o ace PRODUCT

és Ertékesitési hely (Point of Sale) —Régi iskola ©
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4Ps of Marketing Mix
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> Eletkor, csaladi allapot, iskolai
végzettseg, munkahely, beosztas,
lakéhely.... — demografia — Régi

iskola
» 4CS energy
& o¢,
» Cross Cultural /
Consumer Characterization spontaneity " matter-of-factness 5
sociability individualism o
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https://infogram.com/cross-cultural-consumer-characterization-1g3qnmxgd8yjplw
https://infogram.com/cross-cultural-consumer-characterization-1g3qnmxgd8yjplw
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Uj megkozelités - YWN mely a fiatalok,
nbk es netezbk  angol  szavak
kezddbet(ibol tevodik 6ssze

A fiatalok azok, akik el6szor alkalmazzak
az Uj termékeket és technoldgiakat, es 6k
hatarozzak meg a trendeket is

Informacié gylijtékként és holisztikus
vasarlokként a ndék igazabdl a csaladok
menedzserei

A  netezOk tarsadalmi  &sszekotdk,
vélemeényvezerek es tartalmi
kozremU(koddk az online vilagban

Yvn)

young women network
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» Nem javasolt a hagyomanyos marketing
teljes felvaltasa a digitalis marketinggel, a
kettonek egyidejlleg, kell jelen lennie

» A digitdlis marketing tobb akciét, eredmény,
koltséghatékonysagot és interakciot garantal

» A hagyomanyos marketing — reklam, PR,
kozterulet, above the line — kontaktusszamot
garantal — Superbowl! — 30sec 8mill. USD

» A jov6 marketingiének a fogyasztas
kilonbdzd szintjein egy homogén online és
offline mixnek kellene lennie.

OFFLINE
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Piackutatas

Konkurenciaelemzés
SWOT

Tervezés - Célcsoportok

Online jelenlét
KeresGoptimalizalas

Videos tartalmak
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Kozosségi média
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KOSZONOM A FIGYELMUKET!
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