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i TERSEGI ViZIONK — ,,CONFUCIUS”

BORZSONY - AKTIV OKOTURISZTIKAI ES REKREACIOS PARADICSOM
Hegyen-vblgyon, kéken-zoldon — sokszind jarmodok, élmeénylancok
Kornyezetbarat, kisléptékUl fejlesztesekkel, rehabilitaciokkal, 4 évszakos, népszerd

turisztikai desztinacio
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KLASZTER

» Minél magasabb a kdrnyezeti fenntarthatdsagi
szint és minél felelGsségteljesebben mikddteti a
vallalkozasat, annal nagyobb pozitiv hatast

Energia

hatékonysag

Hulladék

.. , W v s . e el elel6sség-
gyaquol k.or,r)y'ez'eter,e, ko;pssce’gc?re,’a tUFIS?tIkaI Vallaldsi és viz-
termék mindségére és az ugyfélélményre, és nyilatkozat gazdalkoda

annal magabiztosabban tudja népszerdsiteni
z6ld referenciait.

» Fenntarthato turisztikai vallalkozdssa valdsanak
legelsd lépéseként erdemes fenntarthato Gzleti
tanacsadot megbizni - Borzsony Klaszter.

» Ennek a tandcsaddnak kell felelnie a Nyolc
Elemben felsorolt 6sszes fenntarthato
tevekenyseg tervezeseert, koordinalasaért, Egészség és
végrehajtasdért és méréséért az On véllalkozdsa biztonsag
szamara.

Fenntarthato
turisztikai
vallalkozas

Uveghazhatas
karbon-
semlegesség

Allatvédelem
co

K6zOsségi
kapcsolatok,
emberi jogo

Kozosségre
gyakorolt
pozitiv hata




Ferirpl FENNTARTHATO TURIZMUS KIALAKITASANAK MODIJA
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Tervezés — Térségi szinten, szakért6k
bevonasaval, kormanyzati egyeztetés —
Varmegye, AOFK, DINPI, Ipoly Erd8 Zrt.

Egyeztetés — Helyi kozosséggel, o
civil szervezetekkel, vallalkozoi

korrel, program veglegesités Oktatas, Kommunikacié —
° ° tanfolyamok, tréningek,
érzekenyit6 kampanyok

Addicionalis forrasok felkutatasa
— folyamatos palyazatok o ° Program bevezetése —

helyi, térségi, orszagos,

° nemzetkozi szinten

Monitorozas — folyamatos elemzés, kutatas,
visszacsatolas, program korrekcio, uj
elemekkel gazdagitas
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» Kornyezeti er6forrasok optimalis hasznalata,
termeészeti er6forrasok, és a biologiai sokféleseg
megdrzese
» Helyi kozosségek tarsadalmi-kulturdlis egyedisége,
kulturak kozotti megértés
» Fenntarthato, hosszutavon m(kodd gazdasagi
tevekenység - stabil foglalkoztatas, jdvedelemszerzési
lehetoségek a helyi k6zossegek szamara
»,0lyan turizmus, amely teljes mértékben figyelembe
veszi a jelenlegi és jovobeli gazdasagi, tarsadalmi és
kornyezeti hatasokat, és kielégiti a latogatok, az
iparag és a fogado kozosségek igényeit”.




AP ERDEKELTEK — BORZSONY REGION

KLASZTER

Helyi, fogado kozossegek
Iskolak
Civil szervezetek
Helyi onkormanyzatok és egyhazi
intézmenyek
Politikai dontéshozok
Duna Ipoly Nemzeti Park
lpoly Erdd Zrt.
Vallalkozok, szolgaltatok
Latogatok
Sajto
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MANAGEMENT FELADATOK

» Csokkentsik a kereslet szezonalitasat!
» Foglalkozzunk a turizmushoz kapcsolédo
kozlekedéssel is!
» TegyUk vonzdva a turizmus adgazatat a
munkavallaloknak!
» lgyekezziink fenntartani és javitani a kozosség jol-
letét es eletmindseget!
» Tartsunk kapcsolatot a térségi szerepl&kkel!
» Minimalizaljuk az er6forras-felhasznalast és a
hulladéktermelést!
» Torekedjink a természeti és kulturalis 6rokségeink
megdrzesere!
» TegyUk mindenki szdmara elérhetévé a
kikapcsolodast!
» Hasznaljuk a turizmust eszkozként, a globalis
fenntarthato fejlédeés eléréseéert!




Ferirpl FENNTARTHATO TURIZMUS A GYAKORLATBAN
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GYAKORLATI ELEMELI:

» Atermészeti er6forrasok felel6s hasznalata
» A zaj-, a viz, és a légszennyezés hatarértékeinek
betartatasa
» Korszerd hulladékgazdalkodas
» Korszer( energiaellatas és megujuld
energiaforrasok hasznalata
» Alternativ szallitasi modok és tomegkozlekedés
tamogatasa
» Szigoru féldhasznalati és épitésiigyi szabalyozas
» Kulturalis orokség védelme
» Turisztikai célpontok természeti és kulturalis
integritasanak megdbrzése




Ferirpl FENNTARTHATO TURIZMUS A GYAKORLATBAN
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GYAKORLATI ELEMEI:

» A turizmusszolgaltatok kérnyezettudatos képzése
» A turisztikai munkahelyek min&sége és tartdssaga
» Viselkedési kodex turistak részére
» Turizmus integralt szervezése - Halézatépités
» Kornyezetbarat idegenforgalmi formak — kerékparos,

bakancsos, vizi, lovas, 6koturizmus - tamogatasa
» A helyi gazdasagi és tarsadalmi attrakciok tdmogatasa:
falusi turizmus, kézmdvesség, hagyomanyos
gazdalkodas
» Kornyezetvédelmi dijak, 6kocimkék alkalmazasa
» A vendégfogadas minGsége — Min@ségi turizmus
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» A halozatépités olyan tevékenység,
amelyekben a mikro-és kisvallalkozasok
tulajdonosai személyes kapcsolatokat AN
épitenek és tartanak fenn a kornyezetikben — 5a. % o
|év8 magdnszemélyekkel és szervezetekkel ~— = 7% &=

» A halozat kilonb6z6 szervezetek, KA X
vallalkozasok, vagy akar versenytarsak k6zott
fennallo kapcsolatok szerkezete

» Vendéghazak + pékségek + masszor!
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» A turisztikai mikro-és kisvallalkozasok korlatozott belsd
er6forrasokkal rendelkeznek, ami arra kényszeriti a
vallalkozokat, hogy kuls6 eréforrasokat vonjanak be az
Oket kdrulvevd szocialis halobol

» A turizmusban mikodé haldzatok és klaszterek dramai
novekedése figyelheté meg, ami olyan elénydkkel jar, |
mint a rugalmassag, értékes értékesitési informaciok " |
megosztasa, innovacio, mas haldzatokba és sl /// @/'é,/“ @ /
klaszterekbe valé belépés lehetésége nemzeti és & ° ’/%/é gzl
nemzetkozi szinten, valamint er&forras-fejlesztes és az
érdekelt felek kozotti tudasmegosztas, Otletborze,

,best practices”
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> Kifejleszthet egy kozOsségi markanevet és a
novelheti a desztinacid vonzerejét

» EgyuttmUkodhet helyi beszallitokkal, hogy olyan
értekkel  rendelkez6 utazasi csomagokat,
élménylancokat alakitsanak ki, amelyek vonzdak
a jO ar-ertek aranyt keresd utazok szamara

» Olyan keresztpromodcids kampanyok johetnek
letre, amelyek &sztonzik az Ugyfeleket arra,
hogy egy Kkiegészitd6 wutazasi szolgaltatast
foglaljanak az adott desztinacioban —Isd. 6.1.4.

» Palyazatok 6sszehangolas, szinergiak
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» Fenntarthato turizmusban érdekelt szerepl6k 6sszefogdsa
» Turisztikai agazatban mkodd vallalkozdsok 75%-a mikro-
és kisvallalkozas
» Képesek befektet6ket vonzani, Uj turisztikai termékeket
kifejleszteni, szolgaltatasokat nyujtani, munkahelyeket és

jolétet teremteni

» Hogyan lehet a turisztikai desztinaciok mindennapi
folyamataiba, Uzletmenetébe beilleszteni a létUket? —

Borzsény Kapuja Klaszter
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KLASZTER

A turisztikai MKV-k eseteben a f6 cél az, hogy
olyan rendszereket és folyamatokat alakitsanak ki,
amelyek a kozponti menedzsment részeként
foglaljak magukba a fenntarthatd turizmus elveit,
és segitenek azonositani a fenntarthatd turizmus

megteremtéséhez szikséges |épéseket.

Globalis Fenntarthatd Turizmus Tanacsa (GSTC)-
iranymutatas, ajanlas a vallalkozasok szamara -

Global Sustainable Tourism Council (GSTC):

Criteria, Standards, Certifications



https://www.gstcouncil.org/

e A turisztikai MKV-k az alabbi célokra tudjak hasznositani

KAPUJA . .
KLASZTER a kritériumokat

» Alapjaul szolgal a fenntarthatdsag tanusitasahoz, és a fenntarthatdsagi irdnyitasi
rendszerek bevezetéséhez
> Utmutatoként szolgél a vallalkozasok fenntarthatébba tételéhez, és segit a
vallalkozasoknak olyan fenntarthato turisztikai programokat fejleszteni, amelyek
megfelelnek ezeknek a globalis kritériumoknak
» Segiti a piacra jutast a fenntarthato termékek novekvé piacan, az utazok és az utazasi
irodak szamara egyarant Utmutatast nyujt a beszallitok és a fenntarthato turisztikai
programok kivalasztasaban
» Segit a fogyasztoknak azonositani a megbizhatd fenntarthatd turisztikai vallalkozdsokat
» A médiaban kozos nevezbként szolgal, segit megkildonbdztetni a fenntarthato turisztikai
szolgaltatokat
» Segiti a tanusitast és mas dnkéntes programokat
» lranyitd szerepe van, ami cselekvésre 6sztondz masokat a térségben
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Kritériumok _ Mutaték
Hozzaférés biztositasa mindenki szamara a. A helyszinek, éplletek és tevékenységek a
...hozzaférést biztositani, és tajékoztatni err6l  fogyatekossaggal élé és mas specialis igényd
a specialis igény( személyeket szemeélyek szamara hozzaférhetdk, ha ez
lehetséges.

b. A hozzaférhet8ségrdl vilagos és pontos
tajékoztatast nyujtunk.

c. A hozzaférhet6séget megfeleld
szakértdk/szervezetek tanusitjak, vagy ellenérzik

Helyi beszerzés a. A szervezet rendszeresen ellenérzi az aruk- és
Az aruk és szolgaltatasok beszerzésénél és szolgaltatasok beszerzési forrasait.

kindlatanal a szervezet els6bbséget biztosita b. Mérik, és foglalkoznak a helyi tulajdonu és
helyi és a fair trade keresked6knek, abban az  lUzemeltetés( vallalkozasoktdl vasarolt aruk és

esetben, ha ezek rendelkezésre allnak és szolgaltatasok aranyaval.
megfeleld mindségliek — Isd. Karbonkartya c. Merik, és foglalkoznak a nem helyi tulajdonu vagy

Uzemeltetés( fair trade beszallitok aranyaval.
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A kulturalis 6rokségvédelem

A szervezet hozzajarul a torténelmi, régészeti,
kulturalis és spiritualis jelent6ségl helyi
sajatossagok, helyek és hagyomanyok
vedelmehez, megdbrzéséhez és fejlesztéseéhez.
Nem akadalyozza a lakosok hozzaférését
ezekhez.

Energiatakarékossag

Az energiafogyasztas mérése tipusonként
biztositott, és lépéseket tesznek a teljes
fogyasztas minimalizalasara. A szervezet
torekszik a megujuld energia hasznalatanak
novelésére.

a. A szervezet pénzbeli tamogatassal hozzajarul a
kulturalis 6rokség védelméhez.

b. A szervezet természetbeni vagy egyéb
tamogatast nyujt a kulturalis 6rokség védelmére.

c. A helyi lakosok hozzaférése biztositott az érintett
helyszinekhez.

a. A felhasznalt 6sszes energiat meérik és kezelik.

b. Az 1 turistara/éjszakara jutd felhasznalt energiamennyiséget mérik és
kezelik.

c. A megujulo energiaforrasokat részesitik elényben, és a megujuld
energia aranyat a teljes energiaellatasban meérik és kezelik.

d. Berendezéseik és belsé folyamataik minimalizaljak az
energiafogyasztast.

e. Hataroztak meg célokat az energiafogyasztas csokkentésére
vonatkozoan.

f. Felhivjak a személyzet és a vendégek figyelmét az energiafogyasztas
minimalizalasara.
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FelértékelSdik a vallalkozas

» A fenntarthatd turizmus tanuUsitdsi rendszerei
fontos eszkdzei annak, hogy
megkulonboztethetbek Ilegyenek a valoban
felel@sségteljes vallalkozasok

EARTHCHECK

. )
¢ 7, 7 e ’ ” . ':€ :" Travellfe T, "1 ‘Q'g
A tanusitasi rendszereknek két f& csoportja i oo VISZESZ,
. / 7 % N 7 S D MAGYAR SZALLODAK
» Okocimkék vagy mas fenntarthatdsagi cimkék Ecolabel R\ greenleaders & mvexsivsia
E— @O tripadvisor ZOLD SZALLODA DiJ

» a kornyezetvédelmi vagy fenntarthatdsagi
iranyitasi rendszerek
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Name of the Ecolabel Where is it used?

Blue Flag International International

Das Osterreichische
Umweltzeichen fur Austria
Tourismusbetriebe

Denmark (origin)

ODen Groenne Noegle (Green Key) Today is global

EcolLabel Luxembourg Luxembourg

El Distintivo de Garantia de

Calidad Ambiental Spain (Catalunia)

Green Tourism Business Scheme United Kingdom

O O



¥ pre The VISIT Ecolabels II.
KLASZTER

Name of the Ecolabel Where is it used?

La Clef Verte France

Yerte

r

Legambiente Turismo Italy =

LEGAMBIENTE
TURISMO

Sweden, Denmark, e
Nordic Swan Iceland, {//////
Finland, Norway il

Steinbock Label Switzerland

The Milieubarometer Netherlands

Zalais Sertifikats Latvia
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The Green
Key

Green Key

//q‘ P‘ ®
f “ P‘
J—

A

,2Z0ld Szalloda” Magyar
Kérnyezetbarat

‘ Termék
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KOSZONOM A FIGYELMUKET!
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