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BORZSONY

KLASZTER Térségi vizionk — ,,Confucius”
BORZSONY - AKTIV OKOTURISZTIKAI £S REXKREACIOS PARADICSOM
Hegyen-vblgyon, kéken-zoldon — sokszind jarmodok, élmeénylancok

Kornyezetbarat, kisléptékUl fejlesztesekkel, rehabilitaciokkal, 4 évszakos, népszerd

turisztikai desztinacio
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G FENNTARHATO TURIZMUS

Az ENSZ Kérnyezetvedelmi Programja es az e
ENSZ Turisztikai Vildgszervezete hivatalosan =7 |
a kovetkezoképpen hatarozza meg a
fenntarthato turizmust:

,Olyan turizmus, amely teljes mértékben
figyelembe veszi a jelenlegi és jovEbeli
gazdasagi, tarsadalmi és kdrnyezeti i
hatasokat, és kielégiti a latogatdk, az iparag
és a fogado kdzdsseégek igényeit”.




oo ERDEKELTEK — BORZSONY REGION

KLASZTER

Helyi, fogado kozdssegek
Iskolak
Civil szervezetek
Helyi dnkormanyzatok és egyhazi
intézmenyek
Politikai dontéshozok
Duna Ipoly Nemzeti Park
lpoly Erdd Zrt.
Vallalkozok, szolgaltatok
Latogatok
Sajto




e TERSEGI CELOK

KLASZTER

MANAGEMENT / IRANYITAS GAZDASAGI - TARSADALMI

> IRANYITASI STRUKTURA FENNTARTHATOSAG

> AZ ERDEKELT FELEK BEVONASA » HELYI GAZDASAGI ELONYOK
BIZTOSITASA

> TARSADALMI JOLET ES HATASOK

KULTURALIS FENNTARTHATOSAG KORNYEZETI FENNTARTHATOSAG

> A KULTURALIS NEMZETI OROKSEG > TERMESZETI OROKSEG VEDELME
VEDELME > KAROSANYAG KIBOCSATAS,
> KULTURALIS HELYSZINEK HULLADEKGAZDALKODAS

LATOGATASA
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G MANAGEMENT ES IRANYITAS

» A hatdlyos regionalis jogszabalyok
tiszteletben tartasa- DINPI, Ipoly Zrt. 16 L ,
> A helyi lakossag jogainak biztositasa B Yo [
» A kulturalis 6rokség és a helyi értékek e o T
. , Ny ”v., @ g,
figyelembe vétele - Pozicionalas 14 & "& Y a3
> Garantdlja a termékek, szolgdltatasok A :
mindseget 1305 g == 4
» Motivalja a turisztikai célpontok e =
tarsadalmi és gazdasagi fejl6dését couon oo o

PRODUCTION A EQUALITY

» Garantalja a turisztikai célpontok
biztonsagat wa
» A természeti kbrnyezet és a bioldgiai M o 6
sokféleseg vedelme ; OWION®. | ' conour

10 lrml:':; % ECONOMIC
> Felel@sségteljes tervezés és irdnyitas
kialakitasa

o 8
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a sy A FENNTARTHATO TURIZMUS CELJAI — GAZDASAGI

Helyi jol-lét: A turizmus hozzajarulasanak
maximalizalasa a fogadd térség gazdasagi jolétéhez,
beleértve a latogatdk kiadasainak emelését
Tarsadalmi méltanyossag: A turizmusbdl szarmazo
gazdasagi és tarsadalmi el6nyok széles kor( és
igazsagos elosztasa, beleértve a szegények szamara
elerhetd lehetbsegek, és szolgaltatasok javitasat

A foglalkoztatdas minGsége: Az idegenforgalom altal
letrehozott es tamogatott helyi munkahelyek
szamanak és mindségének erdsitése, beleértve a
bérezés szintjet, a szolgalati feltételeket es a
mindenki szamara nemi, faji, fogyatékossagi vagy
egyeb megkulonboztetés nelkuli eléerhetbséget




sy A FENNTARTHATO TURIZMUS CELJAI — KULTURALIS
i SZEMPONTOK

Kbzdsségi jol-1ét: A helyi kozdsségek életmindségének
fenntartasa és erdsitése, beleértve a tarsadalmi
strukturakat, valamint az er6forrasokhoz, a
kényelemhez és a szolgaltatasokhoz valo hozzaferést,
elkerilve a tarsadalmi leepulés vagy kizsakmanyolas
minden formajat

Helyi ellendrzés: A helyi kb6zdsségek bevonasa a
terdletikon a turizmus iranyitasaval és jovobels
fejlesztesével kapcsolatos tervezesbe es
dontéshozatalba

Kulturdlis gazdagsag: A fogadd kdzosségek torténelmi
oroksegenek, autentikus kulturajanak,
hagyomanyainak és egyedisegének tiszteletben
tartasa és fejlesztese




A FENNTARTHATO TURIZMUS CELJAI — TARSADALMI
i SZEMPONTOK

Latogatoi elégedettség

Nemi, faji, fogyatékossagi vagy egyeb
megkUlonboztetés nelkul, mindenki
szamara elérhetd, biztonsagos es kielegitd
élményt nyujtani

BORZSONY

Gazdasagi teljesit6képesség

A turisztikai desztinacio es az ott mikodd
vallalkozasok eletkepességenek és
versenykepessegenek biztositasa, hogy
azok hosszu tavon nyeresegesek legyenek
es kepesek legyenek fejlodni




BORZSONY A FENNTARTHATO TURIZMUS CELJAI —
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KLASZTER KORNYEZETVEDELMI SZEMPONTOK

Bioldgiai sokféleség

A termeészeti terlletek, el6helyek es vadon él& allatok
megovasa, valamint az ezekben bekdvetkezd karok
minimalizalasa.

Eréforras-hatékonysag

A sz(ikos és nem megujulo eréforrasok felhasznalasanak
minimalizalasa a turisztikai [étesitmények és szolgaltatasok
fejlesztése es mikodtetése soran

Kérnyezetvédelem

A levegd, a viz és a talaj szennyezésének, valamint az
idegenforgalmi vallalkozasok és a latogatok altal termelt
hulladéekok mennyisegének minimalizalasa.

Fizikai integritas

A varosias és videki kdrnyezet min8segenek fenntartasa és
javitasa, valamint a kdrnyezet fizikai és vizualis romlasanak
elkerulése




A FENNTARTHATO TURISZTIKAI VALLALKOZAS 8
e ELEME
» Minél magasabb a kdrnyezeti fenntarthatdsagi

szint és minél felelGsségteljesebben mikddteti a
vallalkozasat, annal nagyobb pozitiv hatast

BORZSONY

Energia

hatékonysag

Hulladék

.. , W v s . e el elel6sség-
gyaquol k.or,r)y'ez'eter,e, ko;pssce’gc?re,’a tUFIS?tIkaI Vallaldsi és viz-
termék mindségére és az ugyfélélményre, és nyilatkozat gazdalkoda

annal magabiztosabban tudja népszerdsiteni
z6ld referenciait.

» Fenntarthato turisztikai vallalkozdssa valasanak
legelsd lépéseként erdemes fenntarthato Gzleti
tanacsadot megbizni - Borzsony Klaszter.

» Ennek a tandcsaddnak kell felelnie a Nyolc
Elemben felsorolt 6sszes fenntarthato

Fenntarthato
turisztikai
vallalkozas

Uveghazhatas
karbon-
semlegesség

Allatvédelem
co

tevékenység tervezéséért, koordindldsaért, Egészség és kazésl-"etgik
/ oy 7 s 7 Ve / Vé s 7 - ’ ’ 1 3 N7 A 2 aCSOBO,
végrehajtasaért és méréséért az On vallalkozasa biztonsag Kozossegre mpberijogo

gyakorolt
pozitiv hata

szamara.
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KLASZTER ELEME

ENERGIAHATEKONYSAG - LEPESEK ALLJ AT A SOTET OLDALRA.
SAVE
ENERGY

> Hasznaljon megujuld energiat - AR FONT“:ZYE:ERG'”AKARE'KOSSAG!
napelemekbdl vagy szelenergiabdl

» Gy6z6djék meg arrdl, hogy az olyan
készulekek, mint a h(t6szekrenyek,
mosogepek es sutdk energiatakaréekosak

» Telepitsen mindenhova energiatakarékos
izzokat

» Szereljen be termosztatokat a fitéshez

» Hasznaljon elektromos jarmUveket

» Kérje meg lgyfeleit/vendégeit, hogy
legyenek figyelmesek, kapcsoljak le a
vilagitast, a légkondicionalot és/vagy a
fdtést, amikor elhagyjak a szobajukat

If you are the last
to leave the room,
Please turn off
the lights!
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ViZ- ES HULLADEKGAZDALKODAS — LEPESEK
Hulladékgazdalkodasban a ,Csokkentés, ujrafelhasznalas,
Ujrahasznositas” a legfontosabb tevékenyseégek, és ez a mondat
manapsag a fogyasztok szamara is jol ismert.

» Biztositsa a hulladék szétvalogatasat

» Komposztdlja megfelel6en az élelmiszer- és kerti hulladékot

» Szereljen fel alacsony vizhozamu csapokat és zuhanyfejeket

» Telepitsen es@vizgyljté rendszert a novények / kertek / vagy az
oblités WC-k szamara

» Telepitsen vizsz(ré rendszert, vagy vizautomatat, hogy a
vendegeket a mlanyag palackok hasznalatanak

» korlatozasara 6sztonozze

» Tablak kihelyezése a viz ésszer( haszndlatara

» A szdlldsadok esetében vezessenek be Ujrafelhaszndlasi
rendszert a torolkozdk es agynemdk tekintetében
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UVEGHAZHATASU GAZOK KIBOCSATASA ES

KARBONSEMLEGESSEG — LEPESEK

A szén-dioxid-kibocsatas csokkentese a

legfontosabb tenyezd az eghajlatvaltozas

kezeleseben. Az éghajlatvaltozas hatasai - arvizek,

viharok, erddétizek, eltdnd jegsapkak és

szelsGseges hEémersekleti viszonyok - vilagszerte

komoly problémakat okoznak

» Mérje meg a szén-dioxid-kibocsatasat -
https://www.carbonfootprint.com/calculator.aspx

» Vasaroljon zoldenergiat

» Vizsgdlja meg, milyen szén-dioxid-
kompenzacios rendszerek |éteznek hazankban
vagy a térsegben



https://www.carbonfootprint.com/calculator.aspx
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KOZOSSEGI KAPCSOLATOK, ALKALMAZOTTAK, EMBERI

JOGOK - LEPESEK

> Apoljon jo kapcsolatot a térségi allami,
dnkormanyzati, civil szerepl&kkel

» A helyi lakossag foglalkoztatdsa elengedhetetlen a
turizmus fellenditésében, helyismeretuk,
kapcsolatrendszeruk felbecsulhetetlen

» Hozzon létre egy hdldzatot hozzaértd és tapasztalt
munkatarsakbol

» Képesnek kell lennitk arra, hogy életre keltsék a
szolgaltatasat, termeket, legyen szo akar egy
sétautvonal vezeteserdl, a madarvilag
azonositasarol, kozdssegi falusi vagy torténelmi turak
vezeteserol, egy etterem bevezetésérdl

A FENNTARTHATO TURISZTIKAI VALLALKOZAS 8

ELEME

\ . e ﬁw ”
COMMUNITY.
RELATIONS
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KLASZTER ELEME

EGESZSEG ES BIZTONSAG - LEPESEK

» A vendégek egészségének és biztonsaganak
garantalasa minden idegenforgalmi szolgaltato
szamara kiemelkedden fontos.

» Avildgjarvany miatt ez még fontosabba valt, és
Onnek szilard protokollokat kell kialakitania, és
gondoskodnia kell arrol, hogy ezekrdl pontosan
tudjanak a latogatok.

> Ha On eurdpai utazasszervez8knek szallit utazasi
termekeket, akkor &k is elvarjak, hogy nagyon
vilagosan fogalmazza meg, hogyan gondoskodik az
tgyfeleik biztonsagarol.

» CARPHA > THP > Health Safety and Environment
Sanitation Standards



https://carpha.org/THP/Hospitality-Health-Safety-and-Environmental-Sanitation-Standards
https://carpha.org/THP/Hospitality-Health-Safety-and-Environmental-Sanitation-Standards
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HELYI KOZOSSEGRE GYAKOROLT POZITIV HATAS -

LEPESEK

Példak olyan tevekenysegekre, kirandulasokra és

elményekre, amelyeket a k6zdsseg és a latogatok

javara, fenntarthaté modon lehet szervezni:

» Madarmegfigyelés, vadon €16 allatok megfigyelése

» Természetjaras, turazas, horgaszat, kerékparozas

» \ezetett sétak mesemondassal, érdekes torténelmi
helyszinek meglatogatasa

» Hagyomanyos ételek és italok kdstoltatasa

» Hagyomanyos féz6tanfolyamok, beleértve egy
kirandulast a helyi piacra a hozzavalok
megvasarlasara

» Hagyomanyos kézmUves mesterségek
megtekintése es megismerese, sajat kiprobalas

-
e il T
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y
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ALLATIOLET R
Az europai utazok szamara érzékeny téma az allatok 74

joléte a turizmusban. Sok negativ hirverés dvezi a rosszul . .

Y e , Travel with confidence
kezelt, vadon él& allatokkal kapcsolatos latvanyossagokat,
beleéertve a kényszer( allatbemutatokat és a vadallatokkal
valé banasmaodot. u &
Erdemes megismerkedni azzal, hogy mi az elfogadhatd
gyakorlat manapsag az allatturizmusban. bt lllll\,lllll(
Animal welfare | ABTA HEALTH &
A vadon el6 allatokkal kapcsolatos turisztikai PRODUCTIVITY 4.
termékekkel kapcsolatos kovetelményekrél beleértve a 5 i
fenntarthato vadon él6 allatokkal kapcsolatos turisztikai ‘Efgﬂzglgalé
termekek fejlesztésével kapcsolatos részletes

informaciokért: Entering the European market for dﬁ
nature tourism | CBI

BORZSONY



https://www.abta.com/sustainability/animal-welfare
https://www.cbi.eu/market-information/tourism/nature-tourism/market-entry
https://www.cbi.eu/market-information/tourism/nature-tourism/market-entry
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FELELOSSEG VALLALASI NYILATKOZAT

A fenntarthato turizmus iranti
elkdtelezettsegének kommunikalasa erdekében
irjon egy felelGsségvallalasi nyilatkozatot
vallalkozasanak.

A nyilatkozatnak vilagos képet kell nydjtania a
latogatok szamara azokrol a proaktiv
kornyezetvedelmi es tarsadalmi intézkedésekrdl,
amelyeket az On vallalkozdsa mar elfogadott, és
azokrol a tovabbiakrol, amelyek elérésére

torekszik.
» Responsible tourism at Responsible Travel



https://www.responsibletravel.com/copy/responsible-tourism

BORZSONY

e BORZSONY KARB@N KARTYA

» Intelligens, ontanuld, adatvezérelt informatikai rendszer
» Okos applikacio — Bolygdt kiméls ,egyenleg”
» Kornyezettudatos fogyasztdi dontések 6sztonzése, érzékenyités

» El6nydket biztosit — ar, hozzaférés

» Turisztikai szolgdltatdk korében
» Kornyezeti terhelés felmérése, mindsités
» Javaslatok a karbon labnyom csokkentésére

> Térségi Karb@nsemleges Alap

» Koltések utan szolgaltatoi befizetés

> Lakossag érzékenyitése



BORZSONY

i KARB@NSEMLEGESSEGI MINOSITES

Turisztikai szolgaltaték korében
» Kornyezeti terhelés felmérése
» Javaslatok a karbon labnyom csokkentésére

» Ismételt felmérés, Ujbdli mindsitése

» Elfogaddhelyi partnerek
» A szolgaltatast a turistak is min@sitik

» Folyamatos, interaktiv kommunikacio




BORZSONY

KLASZTER BORZSONY KARB@N KARTYA

Felhasznaldi oldal
» El6nydket biztosit — ar, hozzaférés
» Kornyezettudatos fogyasztdi dontések
0sztdnzése
» Turistak érzékenyitése - hozzajarulas a

térség karb@nsemlegességéhez

» Okos applikacié — Bolygot kiméls

Legyenleg”
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KLASZTER BORZSONY KARB@N KARTYA

Térségi Karb@nsemleges Alap
» Koltések utan szolgaltatdi befizetés
» Tobb befizetés — tobb promdcid!
» Alapot |étrehozd és tdmogatd szervezetek
befizetései
» Masodik évtél csatlakozasi, mindsitési dij
» Felhasznaldk rendszerhasznalati dija

» Palyazati Uton elnyerheté forrasalap
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Vo' Aktive. Klaszter vizi6
Okoturisztikai

EEEEEEEEEEEEEEEEEE

» Intelligens, ontanuld, informatikai rendszer
Adatvezérelt modon tokéletesités

Partnerhaldzat szélesitése — Kozosségepités

Jobb mindsités = tobb fogyaszto

vV VYV Y V

Fogyasztoi szokasok megismerése, turistak
$YPESTMEGYE

Jterelése”

@;}Dzm » Térségi lakossag érzékenyitése

/\-/
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KOSZONOM A FIGYELMUKET!
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