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Térségi víziónk – „Confucius”

BÖRZSÖNY - AKTÍV ÖKOTURISZTIKAI ÉS REKREÁCIÓS PARADICSOM

Hegyen-völgyön, kéken-zöldön – sokszínű jármódok, élményláncok

Környezetbarát, kisléptékű fejlesztésekkel, rehabilitációkkal, 4 évszakos, népszerű 

turisztikai desztináció



A FENNTARTHATÓ TURISZTIKAI VÁLLALKOZÁS 8 
ELEME

➢ Minél magasabb a környezeti fenntarthatósági 
szint és minél felelősségteljesebben működteti a 
vállalkozását, annál nagyobb pozitív hatást 
gyakorol környezetére, közösségére, a turisztikai 
termék minőségére és az ügyfélélményre, és 
annál magabiztosabban tudja népszerűsíteni 
zöld referenciáit.

➢ Fenntartható turisztikai vállalkozássá válásának 
legelső lépéseként érdemes fenntartható üzleti 
tanácsadót megbízni - Börzsöny Klaszter. 

➢ Ennek a tanácsadónak kell felelnie a Nyolc 
Elemben felsorolt összes fenntartható 
tevékenység tervezéséért, koordinálásáért, 
végrehajtásáért és méréséért az Ön vállalkozása 
számára.
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FENNTARHATÓ TURIZMUS

Az ENSZ Környezetvédelmi Programja és az
ENSZ Turisztikai Világszervezete hivatalosan

a következőképpen határozza meg a 
fenntartható turizmust:

„Olyan turizmus, amely teljes mértékben
figyelembe veszi a jelenlegi és jövőbeli

gazdasági, társadalmi és környezeti
hatásokat, és kielégíti a látogatók, az iparág

és a fogadó közösségek igényeit”.



DESZTINÁCIÓS KRITÉRIUMOK

A desztinációs kritériumokat azért hozták létre, 
hogy a fenntartható turizmus közös értelmezését 
biztosítsák. Ezek azok a minimumok, amelyek 
elérésére minden turisztikai célpontnak törekednie 
kell.
Mire vonatkoznak a kritériumok? 
➢ Alapvető iránymutatásként szolgálnak a 

fenntarthatóbbá válni kívánó úticélok számára
➢ Segítséget nyújtanak a fogyasztóknak a 

fenntartható turisztikai célpontok azonosításában
➢ Kormányzati, nem kormányzati és 

magánszektorbeli kiindulópontot kínálnak a 
fenntartható turizmus követelményeinek 
kidolgozásához



DESZTINÁCIÓS KRITÉRIUMOK

KÖRNYEZETI FENNTARTHATÓSÁG
➢ TERMÉSZETI ÖRÖKSÉG VÉDELME
➢ ERŐFORRÁS-GAZDÁLKODÁS
➢ KÁROSANYAG KIBOCSÁTÁS, 

HULLADÉKGAZDÁLKODÁS

FENNTARTHATÓ IRÁNYÍTÁS
➢ IRÁNYÍTÁSI STRUKTÚRA
➢ AZ ÉRDEKELT FELEK BEVONÁSA
➢ KIHÍVÁSOK ÉS VÁLTOZÁSOK 

KÖVETÉSE

KULTURÁLIS FENNTARTHATÓSÁG
➢ A KULTURÁLIS NEMZETI ÖRÖKSÉG 

VÉDELME
➢ KULTURÁLIS HELYSZÍNEK 

LÁTOGATÁSA

GAZDASÁGI - TÁRSADALMI 
FENNTARTHATÓSÁG
➢ HELYI GAZDASÁGI ELŐNYÖK 

BIZTOSÍTÁSA
➢ TÁRSADALMI JÓLÉT ÉS HATÁSOK



FENNTARTHATÓ MANAGEMENT ÉS IRÁNYÍTÁS

Struktúra és Keretrendszer
➢ Térségi management felelőssége - Klaszter

➢ Koordinációért felelős szervezet, osztály, csoport 
vagy személy kijelölése – Önkormányzatok, 
Civilek

➢ Stratégia és akcióterv kidolgozása
➢ Minimum középtávú – nyilvánosan hozzáférhető

➢ Monitoring és jelentések készítése
➢ A társadalmi-gazdasági, kulturális és környezeti 

hatások nyomon követésére és az azokra való 
reagálásra szolgáló rendszer bevezetése



FENNTARTHATÓ MANAGEMENT

Érdekelt szereplők bevonása
➢ Vállalkozói réteg – ( Hogyan? )

➢ Helyi cégek támogatása
➢ Legújabb nemzetközi gyakorlat beépítése

➢ Lakossági elkötelezettség – Interaktivitás
➢ Közösségi tervezés
➢ Közösségi érzékenyítés

➢ Látogatók bevonása – Interaktivitás
➢ A látogatók elégedettségének nyomon követése és 

elemzése - visszacsatolás
➢ Válaszintézkedések megtétele

➢ Kommunikáció és Promóció
➢ Térségi pozícionálás, kampányok



FENNTARTHATÓ MANAGEMENT

Kihívások és változások kezelése

➢ Látogatószám és tevékenység elemzése
➢ Dunapart vs. Magas-Börzsöny – nyertes pályázat TOP 

Plusz 6.1.4 + Karbon Kártya
➢ Börzsöny „Pentatlon”

➢ Fejlesztési és tervezési, építési szabályzatok - HÉSZ
➢ Földhasználat, design, anyaghasználat

➢ Alkalmazkodás az éghajlatváltozáshoz – lsd. faültetési 
programok, vízgazdálkodás, megújuló 
energiahasználatának támogatása

➢ Kockázat- és válságkezelés



KULTURÁLIS FENNTARTHATÓSÁG

Kulturális örökség megőrzése

➢ Kulturális, szakrális, épített örökség 
megőrzése
➢ Rehabilitáció és sikeres üzemeltetés
➢ A bevétel felhasználása az 

állagmegóvásra, fejlesztésre

➢ Szellemi örökség
➢ Helyi hagyományok, népművészet, 

zene, nyelv, gasztronómia, bor …
➢ Ünnepek, fesztiválok, vásárok



KULTURÁLIS FENNTARTHATÓSÁG

Kulturális örökség látogathatósága
➢ Látogató management a kulturális 

helyszíneken
➢ Látogatószám és eloszlás monitorozása
➢ A látogatók viselkedésére vonatkozó 

iránymutatások
➢ Gyakorlati kódex az utazásszervezők 

számára
➢ Helyszínek bemutatása

➢ Hiteles, színvonalas promóciós anyagok
➢ Helyi közösség bemutatásával
➢ Turisztikai látogatóközpontok!!!



KÖRNYEZETI FENNTARTHATÓSÁG

Természeti örökség megőrzése

➢ Veszélyeztetett környezet védelme
➢ A természeti örökség, helyszínek, értékek 

feltérképezése, a természetvédelmi státusz és a 
veszélyeztetettség megjelölésével

➢ Biodiverzitás megőrzése, tanfolyamok, programok 
szervezése - OKTATÁS

➢ Látogató management a helyszíneken
➢ Látogatószám optimalizálása
➢ Negatív hatások minimalizálása
➢ Viselkedési Kódex – lsd. MÜPA

➢ Védett állatok és állatjólét



KÖRNYEZETI FENNTARTHATÓSÁG

Erőforrás gazdálkodás
➢ Energiatakarékosság

➢ Energiafelhasználás csökkentése, megújuló 
energia használata

➢ Vízgazdálkodás
➢ Vállalkozások ösztönzése a vízfelhasználás 

mérésére, nyomon követésére és kezelésére
➢ Víztározók, csapadék víz – Nagy-Hideghegy

➢ Vízminőség
➢ A térség ivóvíz, rekreációs és ökológiai célú 

vízminőségének ellenőrzése
➢ Eredmények közzététele, lakosság bevonása



KÖRNYEZETI FENNTARTHATÓSÁG

Hulladékgazdálkodás

➢ Szennyvíz
➢ A szennyvízkezelésre vonatkozó 

iránymutatások
➢ A szennyvíz megfelelő kezelése és újra 

felhasználása – lsd. Mihály-hegy

➢ Szilárd hulladék
➢ Hulladékgazdálkodás tervezése
➢ Kampányok az egyszer használatos tárgyak, 

különösen a műanyagok kiküszöbölésére



GAZDASÁGI- TÁRSADALMI FENNTARTHATÓSÁG
 

Gazdasági előnyök helyi biztosítása
Turizmus gazdasági hozzájárulásának mérése

➢ Látogatószám, költések, munkaerőpiaci 
hatások, befektetések

➢ Munka és karrier lehetőségek
➢ Helyi munkaerő alkalmazása
➢ Fiatalok helyben tartása

➢ A helyi vállalkozók és a tisztességes kereskedelem 
támogatása 
➢ Az idegenforgalmi kiadások visszaforgatása a 

helyi gazdaságba
➢ Helyben előállított termékek népszerűsítése
➢ REL pályázat



GAZDASÁGI- TÁRSADALMI FENNTARTHATÓSÁG
 

Szociális jól-lét és hatások

➢ Helyi közösség bevonása, aktivizálása

➢ Közös tervezés, közös kiajánlók

➢ Hátrányos megkülönböztetés kizárása

➢ Emberi jogok tiszteletben tartása

➢ Gyerekmunka tiltása

➢ Tulajdon- és használati jogok garantálása

➢ Biztonság és védelem

➢ Hozzáférés mindenkinek



FENNTARTHATÓ TURIZMUS 
KIALAKÍTÁSÁNAK MÓDJA

4

Addicionális források felkutatása 
– folyamatos pályázatok

6
Monitorozás – folyamatos elemzés, kutatás, 
visszacsatolás, program korrekció, új 
elemekkel gazdagítás

1

Tervezés – Térségi szinten, szakértők 
bevonásával, kormányzati egyeztetés – 
Vármegye, AÖFK, DINPI, Ipoly Erdő Zrt.

5
Program bevezetése – 
helyi, térségi, országos, 
nemzetközi szinten 

3

Oktatás, Kommunikáció – 
tanfolyamok, tréningek, 
érzékenyítő kampányok 

2

Egyeztetés – Helyi közösséggel, 
civil szervezetekkel, vállalkozói 
körrel, program véglegesítés



KÖSZÖNÖM A FIGYELMET!
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